
REGULAMIN PROMOCJI  
"KEY ORGANIZER GRATIS DO ZAMÓWIEŃ POWYŻEJ 599 ZŁ" 

 
 

§ 1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 
1.1. Organizatorem promocji "Key Organizer gratis do zamówień powyżej 599 zł" (dalej: "Promocja") 
jest Napo sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Konstruktorska 11, 02-673 Warszawa, wpisana do 
rejestru przedsiębiorców KRS prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, 
XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000665560, NIP: 
972 125 09 21, REGON: 302824807 (dalej: "Organizator"). 
 
1.2. Promocja jest organizowana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej za pośrednictwem sklepu 
internetowego prowadzonego pod adresem: https://jameshawk.pl  (dalej: "Sklep"). 
 
1.3. Promocja trwa od dnia 05.03.2026 r. do 30.04.2026 r. lub do wyczerpania zapasów. 
 

§ 2. ZASADY PROMOCJI 
 
2.1. W ramach Promocji, każdy klient, który dokona zakupu produktów oferowanych w Sklepie za 
kwotę minimum 599 zł brutto (po uwzględnieniu rabatów, bez kosztów dostawy), otrzyma w 
prezencie produkt "Key Organizer" o wartości 129 zł brutto (dalej: "Gratis"). 
 
2.2. Klient ma możliwość wyboru koloru Gratisu spośród trzech opcji dostępnych w Sklepie: Czarny 
lub Brązowy lub Jasnobrązowy w materiale SUEDE. W przypadku braku wyboru, kolor zostanie 
przypisany losowo. 
 
2.3. Promocja obowiązuje do dnia 30.04.2026 r. lub do wyczerpania zapasów Gratisów 
przeznaczonych do promocji. 
 
2.4. Promocja nie łączy się z innymi promocjami, chyba że regulamin danej promocji stanowi inaczej. 
 
2.5. Z promocji wyłączone są zakupy kart podarunkowych dostępnych w Sklepie pod 
adresem: https://jameshawk.pl/karty-podarunkowe/. Wartość zakupionych kart podarunkowych nie 
jest wliczana do progu 599 zł uprawniającego do otrzymania Gratisu. 
 
 

§ 3. ZWROTY I REZYGNACJE 
 
3.1. W przypadku odstąpienia od umowy (zwrotu całego zamówienia) przez klienta, zobowiązany jest 
on do zwrotu otrzymanego Gratisu. 
 
3.2. W przypadku zwrotu części zamówienia, w wyniku którego łączna wartość zachowanych przez 
klienta produktów spadnie poniżej 599 zł brutto, klient traci prawo do Gratisu i jest zobowiązany do 
jego zwrotu. 
 
3.3. W przypadku niezwrócenia Gratisu, kwota należna klientowi z tytułu odstąpienia od umowy 
zostanie pomniejszona o wartość Gratisu, tj. 129 zł brutto. 
 
3.4. Zapis z punktu 3.3 jest równoznaczny z wyrażeniem zgody klienta na pomniejszenie kwoty 
zwrotu. 
 

https://jameshawk.pl/


§ 4. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 
4.1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu Promocji w każdym czasie, przy czym 
zmiana nie naruszy praw nabytych przez klientów. 
 
4.2. Wszelkie reklamacje związane z Promocją mogą być zgłaszane pisemnie na adres Organizatora 
lub mailowo na adres: support@jameshawk.pl  
 
4.3. Promocja podlega prawu polskiemu. 
 
4.4. Regulamin Promocji dostępny jest na stronie internetowej Sklepu:  
 
4.5. Reklamacje należy zgłaszać pisemnie na adres siedziby Organizatora lub drogą mailową na 
support@jameshawk.pl z dopiskiem „Promocja – Key Organizer”. 
 
4.6. Wszelkie roszczenia lub reklamacje związane z udziałem w Promocji będą rozpatrywane przez 
Organizatora w terminie do 30 dni roboczych od dnia ich otrzymania. 
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